INTEREX

KATOWICE

SHF / SHS / SHL - obstuga i diagnostyka
0Od 1998 roku

Systemy techniki domowej i przemystowej

SHF, SHS i SHL

Obstuga, tadowanie i diagnostyka piecow akumulacyjnych. Odpowiedniki: ETS, ETW i ETT Plus.

Kolejnos¢: dzien tygodnia i godzina — sposob sterowania tadowaniem — temperatura i harmonogram —
aktywacja dmuchawy.

Rodzina Odpowiednik Plus Wykonanie

SHF 2000-7000 ETS 200-700 Plus Konstrukcja standardowa
SHS 1200-4800 ETW 120-480 Plus Konstrukcja ptaska

SHL 3500 i 5000 ETT 350 500 Plus Konstrukcja niska

Zakres dokumentaciji

Podstawg jest instrukcja SHF/SHS/SHL DOC-00082593 oraz serwiséwka ETS/ETW/ETT Plus DO000079708-b
z 02.02.2018 r. Starsza serwiséwka nie opisuje C-PLUS ani pdzniejszych parametrow P19/P20. Przy czesciach
i konfiguracji potwierdzaj wersje elektroniki.

21°C

Przyktadowy ekran

Uktad klawiatury: + u gory, - u dotu, MENU z lewej, DMUCHAWA z prawej, OK w $rodku. Na schemacie FAN oznacza przycisk z
symbolem dmuchawy.

MENU krotko: menu podstawowe. MENU przez ok. 3 sekundy: konfiguracja. Blokada przyciskow: jednoczes$nie
+i - przez 5 sekund.
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Systemy techniki domowej i przemystowej

Zegar i fadowanie

1. Ustaw dzien tygodnia i godzine

Ten panel nastawia dzien tygodnia i czas. Nie wymaga wpisania dnia miesigca, miesigca i roku. Numer 1 oznacza
poniedziatek, 7 - niedziele.

1. Sprawdz aktualny dzien tygodnia i godzine na telefonie. Jesli panel jest zablokowany, przytrzymaj
jednoczesnie + i - przez 5 sekund.
Nacisnij krotko MENU. Otworzysz menu podstawowe.
Przyciskami + lub - wybierz pozycje z symbolem zegara, stuzgcg do nastawy dnia i godziny.
Nacisnij OK. Nastaw wiasciwy dzien tygodnia przyciskami + / -.

2,
3.
4,
5. Zatwierdz OK, nastaw godzine przyciskami + / -, zatwierdz OK.
6. Nastaw minuty przyciskami + / - i zapisz OK.

7.

Nacisnij MENU, aby wréci¢ do ekranu gtéwnego. Sprawdz wskazanie zegara.

Podstawa: obstuga, s. 118-122.

2. Ustaw stopien tadowania

Najpierw ustal sposob sterowania tadowaniem: reczny, centralny AC/DC lub C-PLUS. Pro1, Pro2 i Pro3 sterujg
temperaturg pokoju, a nie godzinami poboru energii przez grzatki.

1. Przy regulatorze wbudowanym nacisnij krotko MENU. Przyciskami + / - wybierz nastawe stopnia tadowania
oznaczong %.

2. Nacisnij OK. Gdy warto$¢ jest edytowalna, zmieniaj jg przyciskami + / -. W zwyktej regulacji recznej zmiana
nastepuje w krokach co 10%.

3. Przy centralnym sterowniku pogodowym standardowym punktem wyjscia jest 100%. llo$¢ ciepta wyznacza
wowczas sterownik centralny.

4. Przy regulacji recznej bez centrali dopasuj poziom do pogody: przyktadowo 30% w okresie przejsciowym,
70% przy tagodnej zimie, 100% przy duzym zapotrzebowaniu.

5. Zapisz OK, nastepnie wyjdz MENU. Przy termostacie sciennym poziom tadowania zmienia sie bezposrednio
na ekranie gtéwnym przez + / -.

Podstawa: obstuga, s. 119-120 i 123.
Konfiguracja Co ustawia tadowanie Jak interpretowac

Recznie, bez centrali Poziom % W tej konfiguracji 0% wytgcza tadowanie; 100% oznacza
petny zadany poziom. Okno taryfowe musi by¢ zapewnione
przez uktad zasilania / aktywaciji.

Centralnie AC lub DC Sterownik centralny; zwykle P14, P17 i P18 muszg odpowiada¢ sygnatowi centrali.

100% na piecu Pro1-Pro3 nie zastepujg centralnego sterownika tadowania.
C-PLUS w odpowiedniej  Zapotrzebowanie pokoju i Wymaga statego zasilania i wigczonej aktywacji dmuchawy.
wersji pozostate ciepto 0% na nastawie korekcyjnej nie oznacza tu

gwarantowanego braku fadowania.
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Stala temperatura i dmuchawa

3. Ustaw temperature pokoju

Na ekranie gtébwnym widzisz temperature zadang, a nie pomiar temperatury pokoju. W trybie czasowym reczna
zmiana obowigzuje do nastepnego przetgczenia harmonogramu.

1. Wré¢ przyciskiem MENU do ekranu gtéwnego.
2. Ustaw temperature przyciskami + / -, np. 21°C. Nie otwieraj menu konfiguracyjnego.

3. Jesli chcesz zmieni¢ zapisane temperatury komfortowg i obnizong, uzyj krétkiego MENU, wybierz odpowiedni
symbol, OK, zmien + / - i zapisz OK. Komfort musi by¢ co najmniej o 0,5°C wyzszy od temperatury
obnizone;j.

Podstawa: obstuga, s. 118-122.

4. Utrzymuj statg temperature przez catg dobe

Wybor off w pozycji programu czasowego wytgcza harmonogram. Nie oznacza wytgczenia catego pieca.
Wentylator nadal pracuje wedtug zapotrzebowania i moze zatrzymac¢ sie po dogrzaniu pokoju.

1. Nacisnij krétko MENU i przyciskami + / - wybierz pozycje wyboru programu czasowego (Pro1 / Pro2 / Pro3 /
off).

2. Nacisnij OK, wybierz off przez + / -, nastepnie zapisz OK.
3. Wyjdz przyciskiem MENU do ekranu gtéwnego.
4. Ustaw zadang temperature przez + /-, np. 21°C.

5. Sprawdz symbol dmuchawy. Jesli aktywacja jest wytgczona, nacisnij przycisk DMUCHAWA po prawej stronie
okragtej klawiatury. Symbol powinien sie pojawic.

Podstawa: obstuga, s. 118-122.

5. Wiacz aktywacje dmuchawy

Symbol wentylatora oznacza zezwolenie na prace. Nie potwierdza, ze silnik obraca sie w tej chwili. Przy C-PLUS
aktywacja dmuchawy powinna pozostawac wtgczona.

1. Nacisnij przycisk z symbolem dmuchawy po prawej stronie okragtej klawiatury.

2. Sprawdz, czy na wyswietlaczu pojawit sie symbol dmuchawy. Ponowne nacisniecie wytgcza zezwolenie. Po
osiggnieciu temperatury wentylator moze stang¢ mimo widocznego symbolu.

Podstawa: obstuga, s. 119-120; serwis 2018, s. 16.

Przy programie czasowym faza obnizona nadal moze uruchamia¢ grzanie do swojej nastawy. W trybie statej
temperatury program off wytgcza harmonogram, a nie caty piec.
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Harmonogram i odczyty

6. Zmien godziny komfortu Pro1 lub Pro2

Pro1 powtarza okres komfortu codziennie. Pro2 dotyczy dni roboczych; w weekend utrzymuje temperature
obnizong. Fabryczny okres komfortu wynosi 08:00-22:00.

1. Przytrzymaj MENU okoto 3 sekundy. Pojawi sie 11, czyli menu konfiguracyjne.
2. Przyciskami + / - wybierz Pro1 albo Pro2 i nacisnij OK.

3. Nastaw godzine rozpoczecia komfortu przyciskami + / - i zatwierdz OK.

4. Nastaw godzine zakonczenia komfortu przyciskami + / - i zapisz OK.

5. Wyjdz MENU. Nastepnie krétkim MENU otwérz menu podstawowe, wybierz pozycje programu czasowego i
aktywuj zaprogramowany Pro1 lub Pro2: OK, + /-, OK.

Podstawa: obstuga, s. 118-122.

7. Zaprogramuj wiasne okresy Pro3

Pro3 miesci do 14 faz komfortowych w tygodniu. Poza nimi piec utrzymuje temperature obnizong. To
harmonogram temperatury pokoju.

1. Przytrzymaj MENU okoto 3 sekundy. Przez + / - wybierz Pro3 i nacisnij OK.
. Na wskazaniu 3--- nacis$nij OK, aby utworzy¢ faze komfortows.
. Wybierz dzien tygodnia lub grupe dni przez + / - i zatwierdz OK.

. Nastaw godzine rozpoczecia komfortu przez + / - i zatwierdz OK.

2
3
4
5. Nastaw godzine zakonczenia komfortu przez + / - i zatwierdz OK. Zostanie zapisana faza 3-01.
6. Dla kolejnej fazy wré¢ do 3--- przez + / - i powtdrz wybdr dni oraz godzin.

7. Wyjdz MENU. W menu podstawowym wybierz i zapisz program Pro3, aby go aktywowac.

8

. Sprawdz wszystkie fazy. Parametr P4 resetuje wszystkie programy Pro1-Pro3, dlatego nie uzywaj go jako
kasowania tylko jednej fazy.

Podstawa: obstuga, s. 118-122.

8. Odczytaj pomiar i parametry uzytkownika

11 to temperatura zmierzona i skorygowana parametrem P1. 12 zlicza czas tadowania w petnych godzinach; nie
jest licznikiem kWh.

1. Przytrzymaj MENU okoto 3 sekundy.
2. Przez + /- przejdz do I1, 12 lub P1-P5. Zapisz odczyty przed wprowadzaniem zmian.

3. Aby zmieni¢ wybrany parametr uzytkownika, nacisnij OK, zmien wartos¢ + / - i zatwierdz OK. MENU wraca do
ekranu gtéwnego.

Podstawa: obstuga, s. 121-123.
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Parametry i zezwolenie na tadowanie

Pozycja Znaczenie Interpretacja

| Pomiar temperatury Odczyt uwzglednia korekte P1; dostepny przy regulatorze wbudowanym.
pokoju

12 Czas tadowania [h] Petne godziny, takze z odcinkéw. Nie przeliczaj go bezposrednio na kWh.

P1 Korekta pomiaru Zakres £3°C. Przyktad: 11 = 21°C, termometr = 20°C — P1 =-1°C.

P2/P3 Format wskazan 12/24 h oraz °C/°F.

P4 Reset programéw Przywraca fabryczne ustawienia wszystkich Pro1-Pro3.

P5 Reset czasu 12 Kasuje licznik czasu tadowania; nie naprawia usterki.

Jedno okno taryfowe w nowszym sterowniku

Ponizsze nastawy nalezg do poziomu A1. Warunkiem jest wersja udostepniajgca P15 = 3 i P19/P20 oraz
prawidtowo skonfigurowane podtgczenie.

1. Potwierdz wersje elektroniki, obecnos¢ P15 = 3 oraz P19/P20 i sposob zasilania. Starsza wersja opisana w
serwisowce z 2018 r. ma w P15 tylko 0 i 1.

2. Na poprawnie skonfigurowanym urzgdzeniu odblokuj poziom serwisowy A1 przez MENU okoto 3 sekundy —
CodE — OK. Uzyj kodu z wtasciwej dokumentacji urzgdzenia. Poziom A1 jest przeznaczony do konfiguracji
serwisowe;.

3. W A1 przechodz do parametrow przyciskiem +. Wybierz P15 — OK — nastaw 3 — OK.
4. Wybierz P19 — OK — nastaw rzeczywistg godzine poczatku taniej taryfy — OK.

5. Wybierz P20 — OK — nastaw dtugos¢ okna — OK. Przyktad dla taryfy wytgcznie 22:00-06:00: P19 = 22:00,
P20 = 08:00 h. 08:00 h oznacza osiem godzin, nie zakonczenie o 08:00.

6. Wyjdz MENU i sprawdz zapis oraz dziatanie w faktycznym oknie taryfy. Zegar opisany w tej instrukc;ji
zapewnia jedno okno na dobe. Taryfa z dwiema przerwanymi strefami wymaga odpowiedniej zewnetrznej
aktywacji / sterowania.

7. W tej wersji MENU albo 10 sekund bezczynnosci konczy dostep A1. Jezeli menu zniknie, ponownie uzyskaj
dostep, a po zapisie odczytaj wszystkie zmienione parametry.

Podstawa: instrukcja SHF/SHS/SHL, s. 132-133.

Interex Katowice - 602 551 555 Strona 5



INTEREX

KATOWICE

0Od 1998 roku

Systemy techniki domowej i przemystowej

Parametry serwisowe

Pozycja

P6

P7

P12

P14

P15

P19 /P20

P17 /P18

Funkcja / wartosci

0: regulator wbudowany; 1: wejscie SL i
termostat zewnetrzny

0: regulacja dwupunktowa; 1: proporcjonalna

Aktywacja zainstalowanego ogrzewania
dodatkowego

1: recznie; 2: AC; 3: DC; 4: C-PLUS w nowsze;j
wersji

0: state zezwolenie; 1: sygnat LF; 3: zegar w
nowszej wersji

Poczatek okna / czas trwania okna

System sygnatu ED / reakcja na brak sygnatu

SHF / SHS / SHL - obstuga i diagnostyka

Zastosowanie

Jesli P6 = 1, lokalne nastawy temperatury i cze$¢ menu
mogg hie by¢ dostepne.

W regulacji proporcjonalnej obroty wentylatora
dopasowujg sie do zapotrzebowania.

Nastawa nie zastepuje fizycznego montazu grzatki
dodatkowe;.

Pozycja 4 nie wystepuje w serwiséwce z 2018 r.

P15 = 0 nie zapewnia samodzielnie ograniczenia
tadowania do taniej taryfy.

Dostepne w opisanej nowszej wersji; P20 ma zakres
00:00-22:00 h. To czas trwania, nie godzina
zakonczenia.

Btedna konfiguracja moze powodowac niedotadowanie
albo petne tadowanie przy awarii sygnatu.

Przy termostacie sciennym (P6 = 1) temperatura i program sg ustawiane na nim; lokalny panel moze pokazywac
procenty i mie¢ ograniczone menu. Brak lokalnych programéw Pro1-Pro3 nie jest sam w sobie awarig.

Ogrzewanie dodatkowe wymaga zainstalowanego osprzetu. Samo P12 = 1 nie instaluje grzatki; dogrzewanie
moze pobiera¢ energie poza tanig taryfa.

Interex Katowice - 602 551 555
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Objawy i kody btedow

Objaw
Piec pozostaje

zimny

Piec ciepty, brak
nawiewu

Wieczorem za
mato ciepta

Piec taduje sie
zbyt mocno

E1

E2

E3

Kontrola uzytkownika

Sprawdz tryb tadowania, poziom %, zegar i
zezwolenie taryfowe. Przy C-PLUS sprawdz
nastawe pokoju i aktywacje dmuchawy.

Sprawdz symbol dmuchawy, temperature
zadang i temperature pokoju. W
harmonogramie sprawdz, czy trwa faza
obnizona.

Poréwnaj stopien tadowania z
zapotrzebowaniem; sprawdz okno taryfowe,
filtr i straty ciepta pokoju.

Sprawdz nastawe tadowania i tryb sterowania.

Przy C-PLUS zmniejsz nastawe korekcyjna,
jezeli wieczorem stale jest za ciepto.

Zapisz kod btedu i zgto$ go Interex. Dotyczy
obwodu czujnika temperatury pokoju.

Zapisz kod btedu i zgto$ go Interex. Dotyczy
obwodu czujnika rdzenia.

Zapisz kod btedu. Dotyczy odwrotnej
polaryzacji sygnatu sterujgcego DC.

Podstawa: obstuga, s. 124 i 135; serwiséwka 2018, s. 12-16.

Interex Katowice - 602 551 555

SHF / SHS / SHL - obstuga i diagnostyka

Diagnostyka serwisowa

Serwis: zasilanie grzatek i elektroniki, LF, stycznik,
P14/P15, sygnat AC/DC, F1 i zabezpieczenia.

Serwis: P6 / wejscie SL, zasilanie wentylatora, filtr,
zabezpieczenie N5, silnik i dostepne ciepto.

Serwis: ilo$¢ energii tadowania, obcigzenie faz,
czujniki, konfiguracja centrali lub C-PLUS.

Serwis: sygnat centralny, P14/P17/P18 i czujnik
zewnetrzny centrali.

Serwis: przewdd, ztgcze i czujnik NTC; sprawdz
rezystancje i poréwnaj z temperaturg.

Serwis: przewdd, ztgcze i czujnik PT1000. Btad nie
przesgdza sam w sobie o uszkodzeniu ptyty.

Serwis: sprawdz podtgczenie DC wedtug schematu
wiasciwej wersji.

Strona 7
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Kontrola serwisowa i czujniki

1. Przed otwarciem urzgdzenia odtgcz wszystkie jego obwody i sprawdz brak napiecia. Sygnat AC z centrali
moze pozostawac zasilany niezaleznie od obwodu grzatek.

N

. Najpierw zapisz model, numer produktu, wersje elektroniki, kod btedu, konfiguracje sterowania oraz odczyty
11/13/14. 13 to zadany poziom kolejnego tadowania, 14 - poziom rzeczywisty; sg to odczyty serwisowe.

3. Ocen osobno droge tadowania i droge oddawania ciepta. Sprawdz zezwolenie, sygnat sterujacy i
zabezpieczenia przed kwalifikowaniem ptyty do wymiany.

H

. Czujniki mierz po odtgczeniu od elektroniki. Serwiséwka 2018 wskazuje X10.1 dla czujnika pokojowego i
X10.2 dla czujnika rdzenia. Potwierdz oznaczenia na konkretnej ptycie.

5. Dla obwodu wentylatora sprawdz aktywacje, P6, zewnetrzne SL, droznosc¢ filtra, N5 oraz silnik. W serwiséwce
2018 normalna praca dmuchawy wymaga |4 co najmniej 1%; proba zimnego pieca nie jest wystarczajgcym
testem awarii wentylatora.

[=2]

. Grzalki sprawdzaj jako odtgczone elementy i poréwnuj wynik z wlasciwym numerem czesci oraz tabelg danej
wersji. Pomiar catej potgczonej gatezi nie odpowiada rezystancji pojedynczej grzatki.

~J

. F1 resetuj dopiero po usunieciu przyczyny zadziatania. Sam reset nie jest naprawg. Wartosci i czesci z
serwisowki 2018 nie stanowig automatycznego potwierdzenia zamiennosci w kazdej nowszej wersiji
SHF/SHS/SHL.

NTC 22 kQ - czujnik pokojowy

Temperatura [°C] Rezystancja [kQ]
0 69,34
10 42,75
20 27,24
25 22,00
30 17,88

PT1000 - przyktady z serwisowki 2018

Poziom Temperatura sondy Rezystancja
0% 30°C 1117 Q
50% 98°C 1377 Q
100% 166°C 1633 Q

Temperatura dotyczy sondy w miejscu jej montazu, a nie catego rdzenia. Potwierdz typ i numer czesci przed uzyciem danych dla
nowszego urzadzenia.
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Czyszczenie i materialy pomocnicze

Czyszczenie sitka we wlocie
1. Wylgcz aktywacje dmuchawy przyciskiem DMUCHAWA. Czys¢ schtodzone urzgdzenie.
2. Odkurz sitko za wlotem powietrza. Usun przeszkody przy kratkach, np. dywan blokujgcy wiot.

3. Obudowe przetrzyj lekko wilgotng Sciereczkg. Nie rozpylaj ptynu do wnetrza. Po czyszczeniu ponownie wtgcz
aktywacje dmuchawy.

Nie zakrywaj pieca. Zapewnij swobodny wlot i wylot powietrza.

Filmy Interex i panel do ¢wiczen

Piec akumulacyjny SHF sterowanie dmuchawg dmuchawa (0:00:40).
Programowanie dla Smolenska Katowice SHF 2000 Stiebel Eltron (0:02:52).
Tybox jako programator Il taryfy do piecéw SHF (0:03:09).

Otworz interaktywny panel obstugi.

Dokumentacja zrédiowa

obstuga i instalacja - DOC-00082593 - wersja z C-PLUS, P15=3, P19/P20. Strony: 118, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 132, 133, 134, 135.
instrukcja napraw - D0000079708-b, 02.02.2018. Strony: 2, 3, 6, 7, 12, 14, 15, 16, 17, 21, 22.

Pomoc Interex Katowice

Telefon: 602 551 555. E-mail: mariuszczapnik@interexkatowice.com. Podaj model, numer produktu, wersje
panelu, kod btedu i sposéb sterowania. Opracowanie dla wersji z opisanym piecioprzyciskowym panelem LCD.
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https://www.youtube.com/watch?v=Kt3G7oSl_2g
https://www.youtube.com/watch?v=rUYmhgEMwf0
https://www.youtube.com/watch?v=gYbavT0b0cg
https://www.interex-katowice.com/dokumentacja/stiebel-shf-shs-shl-panel.html
https://www.stiebel-eltron.pl/content/dam/ste/cdbassets/current/bedienungs-_u_installationsanleitungen/instructionandinstallationmanual_doc-00082593.pdf
https://www.stiebel-eltron.be/content/dam/ste/be/fr/services/manuels-de-reparation/Manuel%20de%20r%C3%A9paration%20accumulateur%20ETS,%20ETW%20et%20ETT%20plus.pdf

